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Vorwort

Liebe Leserinnen und Leser,

wir freuen uns sehr, Ihnen den Jahresbericht 2006 der Suchthilfe Aachen zu prasen-
tieren.

Wir sind stolz, dass es uns gelungen ist, in einer Zeit immer knapper werdender Res-
sourcen den Status Quo fachlich fundierter Angebote zu gewahrleisten und weiter-
zuentwickeln.

In der vorliegenden Dokumentation finden Sie detaillierte Berichte tber unsere pro-
fessionelle Beratungs- und Therapiearbeit fir Menschen in Aachen, die auch Praven-
tion und niedrigschwellige Drogenhilfe umfasst.

Unsere Angebote richten wir vor allem an alle Menschen, die suchtgefahrdet oder
abhangigkeitskrank sind, nattrlich auch an deren Angehdérige und andere Interessier-
te.

Im Rahmen der Suchtvorbeugung nehmen wir auch Multiplikatoren in den Blick und
versuchen sie als Ressource zu gewinnen.

Wir bieten individuelle, geschlechtsdifferenzierte und ressourcenorientierte Hilfen an.
Hierzu gehoren sowohl abstinenzorientierte als auch Sucht-begleitende MalRnahmen.
Unsere Angebotsstruktur orientiert sich hierbei an regionalem Bedarf.

Dabei fordern und starken wir das Selbsthilfe- und Selbstheilungspotential der Men-
schen, um ihnen die Teilhabe an wirtschaftlichem, kulturellem und sozialem Leben in
der Gesellschaft zu ermdglichen. Wir suchen nach ganzheitlichen Lésungen und be-
achten ressourcenorientiert die Eigenverantwortlichkeit der Hilfesuchenden.

Unsere Qualitat sichern wir durch die Orientierung an aktuellen fachlichen Standards;
Effektivitat und Effizienz. Sie unterliegen einer standigen Uberprifung und Weiter-
entwicklung. Somit verstehen wir uns als lernende Organisation und sorgen fur inno-
vative Ideen und Konzepte.

Durch die Zusammenarbeit verschiedener Berufsgruppen ermdglichen wir ein breites
Spektrum aufeinander abgestimmter HilfemalRnahmen. Ein hohes Qualitatsniveau
wird auRerdem dadurch erreicht, dass alle in Caritas und Diakonie vorhandenen
Ressourcen genutzt werden kdnnen.

Im Namen unserer engagierten Kolleginnen und Kollegen danken wir allen herzlich,
die uns in diesem Jahr aufmerksam, kritisch, wohlwollend, férdernd und fordernd be-
gleitet haben!

Wolfgang Offermann und Kalle Wilms
Geschaftsfuhrer der Suchthilfe Aachen
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Suchtberatung

In der Suchtberatung werden suchtkranke und suchtgefahrdete Menschen sowie de-
ren Angehdorige zu Fragen tber Alkohol- und Medikamentenkonsum sowie zu Verhal-
tenssuchten wie Spiel- und Onlinesucht und Essstérungen beraten. Das Angebot
reicht vom Informationsgespréch, tber KriseninterventionsmalRnahmen, bis hin zu
langerfristigen Beratungs- und Behandlungsprozessen in Einzel-, Paar- und Fami-
liengesprachen.

Die Kontaktaufnahme der Klienten erfolgt meist selbstandig. Haufig werden sie dazu
angeregt, z. B. vom Hausarzt, dem betrieblichen Suchtkrankenhelfer, der Arbeits-
agentur, padagogischen Bezugspersonen oder einem Bekannten bzw. Familienmitg-
lied.

Im ersten Beratungsgesprach im Rahmen der offenen Sprechstunde wird zunachst
die Primarsuchtproblematik erfasst und ggf. wichtige Informationen zu sekundéren
Problemen (z. B. berufliche, familiare, strafrechtrechtliche) eruiert. In weiteren Ein-
zelgesprachen (bis zu funf Sitzungen) wird u. a. in Form von Explorationsgesprachen
und ggf. Testdiagnostik geklart, ob ein Missbrauch oder bereits eine Abhangigkeit
vorliegt. Im Falle von missbrauchlichen Verhaltensweisen ist die Beratung darauf
ausgelegt, Klienten zu verantwortungsvollem Umgang mit dem Suchtmittel anzulei-
ten. Im Falle einer bestehenden bzw. sich entwickelnden Abhangigkeitserkrankung
folgt in der Regel nach der Kontaktphase die Motivationsphase (Gruppenangebot).

In diesem Segment wurden im letzten Jahr in der Suchtberatung drei Gruppen mit
verschiedenen Schwerpunkten angeboten. Ziel ist es, die Entwicklung einer Krank-
heitseinsicht und die Behandlungsmotivation fir eine ambulante bzw. stationére The-
rapie zu fordern. Klienten werden dabei aktiv in die Therapievorbereitung und
-vermittlung mit einbezogen. Nach Abschluss einer stationdren oder ambulanten
TherapiemalRnahme erfolgen je nach Bedarf eine Weiterbehandlung bzw. verschie-
dene Angebote zur Nachsorge.

Gudrun Jelich

Alkohol und Medikamente

Die Sprechstunden wurden im Bereich Alkohol und Medikamente im Jahr 2006 sehr
gut frequentiert. Im Bereich der Sofortberatungen im Rahmen der offenen Sprech-
stunden sind die Kontakte um tber 20% auf 254 in 2006 gestiegen. Nach wie vor
bilden die mannlichen Klienten den zahlenmafig gréf3ten Anteil der Personen, die
uns aufsuchen, wobei die Zahl der Alkoholabh&angigen deutlich Gber dem der Medi-
kamentenabhangigen liegt. Es fallt auf, dass beim Uberwiegenden Teil der in die So-
fortberatung kommenden Klienten eine stationare Entwohnungsbehandlung indiziert
ist. Um der weiblichen Klientel besser gerecht zu werden, haben wir im Laufe des
Jahres 2006 eine separate Gruppe fur Frauen, die eine ambulante Entwéhnungsbe-
handlung in unserem Hause machen, eingerichtet. Au3erdem planen wir fir das
kommende Jahr zusatzlich die Installierung einer frauenspezifischen Motivations-
gruppe. Daruber hinaus ist es auf Wunsch fur suchtmittelabhangige Frauen und
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Partnerinnen eines Suchtmittelabhangigen mdglich, von einer Frau beraten zu wer-
den.

Nach der Kontaktphase werden die Klienten in der Regel in die Motivationsgruppe
vermittelt. In 2006 wurde eine gemischtgeschlechtliche Gruppe durchgehend ange-
boten. Sie wird themenzentriert gefihrt und findet einmal wdchentlich tUber einen
Zeitraum von 90 Minuten statt. Es handelt sich um eine sog. offene Gruppe, d. h.
neue Klienten kdnnen ohne Wartezeiten integriert werden, wobei sie nicht trocken
sein mussen. Es genugt der Wunsch, am Suchtmittelproblem etwas verandern zu
wollen. Ziele der Motivationsgruppe sind in erster Linie die Erarbeitung einer rationa-
len Krankheitseinsicht und einer emotionalen Krankheitsannahme. Des Weiteren
geht es auch um die Klarung der Frage, welche Behandlungsform (ambulant oder
stationar) angezeigt ist.

Martin Peter

Glicksspiel- und Onlinesucht

Geldspielautomatenspieler, Kasinospieler, die in den Automatensalen spielen oder
dem klassischen Gliucksspiel nachgehen; Spieler, die auf Sportwetten setzen, sowie
Mischformspieler, die verschiedene Glicksspielarten kombinieren, wenden sich fir
eine Beratung an die Suchthilfe. Die Zahl der Ratsuchenden in diesem Segment ist
konstant auf hohem Niveau (ca. 100 Sofortberatungen pro Jahr). Des Weiteren neh-
men Partnerinnen, Angehorige, Freunde, Betreuer und andere Menschen aus dem
sozialen Umfeld der Betroffenen Beratungsgesprache wabhr.

Kontaktphase

Nach dem telefonischen Erstkontakt wird ein persénliches Gespréach in der offenen
Sprechstunde vereinbart, dem sich drei weitere Einzelgesprache anschlie3en. Diese
Phase dient der Kontaktaufnahme, dem gegenseitigen Kennen lernen, der Informati-
on uber unsere Angebote im Glicksspielbereich, tber Moéglichkeiten der Rehabilitati-
on (ambulant und stationar) und Uber Selbsthilfeangebote. Die Erfassung der aktuel-
len Situation, erste Motivationsklarung, Klarung der Gruppenféhigkeit, sowie die Vor-
bereitung auf die Motivationsgruppe sind weitere Inhalte der Phase. Aul3erdem wer-
den konkrete Schritte zur Schuldenregulierung unternommen und falls erforderlich
Kontakt zur Schuldnerberatung geknipft und dann ggf. dort ein Erstgespréch verein-
bart. Schon in der Kontaktphase bieten wir ein Paari oder Familiengesprach an, um
die Partnerin bzw. die Familie von Anfang an mit einzubeziehen. Zu Institutio-
nen/Personen, die den Klienten mitbetreuen nehmen wir Kontakt auf.

Motivationsphase

Nach der Kontaktphase erfolgt in der Regel die Aufnahme in die Motivationsgruppe.

Die Motivationsgruppe fand im letzten Jahr wieder regelméafig wochentlich fir 90

Minuten statt. An ihr nahmen 19 Klienten teil. Die Motivationsgruppe ist eine offene

Gruppe, d.h. interessierte Klienten kbnnen ohne Wartezeit aufgenommen werden
ATrocken seinf ist keine Aufnahmevor atusset
riert und kann sowohl Bestandteil der ambulanten Beratung als auch Vorbereitung

auf eine stationare Therapie sein.
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Vermittlung in stationdre Therapie und strukturierte Nachsorge

Klienten, fur die unsere Angebote nicht ausreichend sind, vermitteln wir in stationare
Therapie. Kostentrager sind meistens die Rentenversicherungstrager. Die stationa-
ren Mallnahmen werden fur Glicksspieler in Psychosomatischen Fachkliniken
durchgefuhrt. Fur zwei Patienten mit entsprechender Nachsorgeempfehlung der sta-
tiondren Therapieeinrichtung haben wir 2006 eine strukturierte Nachsorge angebo-
ten. Die Einzel -und Gruppensitzungen dienen der Fortfihrung des therapeutischen
Prozesses und der Abstinenzfestigung im Alltag.

Ambulante Rehabilitation/Fortbildung

Wir haben die Konzeption fur die Durchfihrung der ambulanten medizinischen Re-
habilitation bei Pathologischem Glicksspiel bei den Rentenversicherungstragern
eingereicht und hoffen auf eine baldige Anerkennung, um der Zielgruppe dieses zu-
satzliche Angebot machen zu kdnnen. Der Glicksspielbereich wurde Ende des Jah-
res deswegen bereits personell aufgestockt. In 2006 haben mehrere Kollegen an
Fortbildungen zum Thema Glucksspiel teilgenommen.

Beratung fir Onlinestichtige

Im Jahr 2006 haben wir fur Onlinestchtige, gefahrdete User und Mehrfachabh&ngi-
ge, bei denen die Onlinesucht im Vordergrund stand, sowie deren Angehdérige,
Freunde und das soziale Umfeld Informationsgesprache, Kriseninterventionen sowie
Einzel-, Paar- und Familiengesprache angeboten. Falls mdglich werden betroffene
Onlinesichtige in die Motivationsgruppe fur Glucksspieler integriert. Fur diese Ziel-
gruppe findet die offene Sprechstunde montags von 9:00 Uhr bis 11:00 Uhr und don-
nerstags 16:00 Uhr bis 18:00 Uhr statt. Die Betroffenen, meist Gamer nehmen je-
doch zunéachst per eMail Kontakt zu uns auf, bevor es zu einem persoénlichen Treffen
kommt.

Brigitte Philipps

Essstorungen

Essgestorte Frauen und Madchen finden in der Suchtberatung spezialisierte Bera-
tung und Therapie sowie Gruppenangebote. Mannliche Betroffene werden qualifi-
ziert weitervermittelt. Wahrend der offenen Sprechstunden kdnnen sich betroffene
Frauen und Madchen aller Altersgruppen sowie Eltern, Partner, Freunde, Lehrer und
andere Multiplikatoren telefonisch oder persdnlich an uns wenden, um sich Uber
Hilfsmdglichkeiten bei Essstérungen zu informieren, eine Sofortberatung in Ans-
pruch zunehmen oder einen ersten Termin fur ein Einzel-, Partner- oder Familienge-
sprach zu vereinbaren. Im Erstgesprach wird abgeklart, welcher Beratungs- oder
Behandlungsbedarf besteht, welche Angebote wir in unserer Einrichtung vorhalten
bzw. an wen ggfs. weitervermittelt werden kann. Im Bereich der Sofortberatungen im
Rahmen der offenen Sprechstunden sind die Kontakte um 14% auf 130 in 2006 ge-
stiegen.
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Beraten wird bei folgenden Essstorungen:

1 Anorexia Nervosa (Magersucht): Hauptmerkmale sind die stark eingeschréank-
te Essenszufuhr, das (lebens-)bedrohliche Untergewicht und das geringe
Krankheitsbewusstsein

1 Bulimia Nervosa (haufig mit Ess-Brechsucht Ubersetzt): Hauptmerkmale sind
regel mCige Essattacken und anschl-i
rechen, Medikamentenmissbrauch oder exzessives Sporttreiben

1 Adipositas (Esssucht): Hauptmerkmale sind tUbermafliges Essen (auch in
Form von Essattacken) und starkes Ubergewicht

1 Nicht naher bezeichnete Essstorung: hier werden die Essstérungen zusam-
mengefasst, wo bei ansonsten typischem Erscheinungsbild ein oder mehrere
Kernmerkmale fehlen

1 Binge Eating Disorder, gekennzeichnet durch Heil3hungerstérungen

Neben der Einzelberatung und -therapie findet wochentlich eine Gruppe fir mager-
suchtige und bulimische Madchen und junge Frauen statt. Flr essslichtige Frauen
aus dem Kreis Aachen gibt es ein Gruppenangebot in den Raumen der Beratungs-
stelle des Diakonischen Werkes in Wiirselen.

In der Einzeltherapie und in der Gruppenarbeit geht es darum, die Funktion der
suchtartigen Essanfalle und des zwanghaften Zuvielessens als Bewaltigungsver-
such zu erkennen und alternative Handlungsmethoden zu entwickeln. Die Methoden
der Gestalt- und Integrativen Therapie, der Kunst- und Tanztherapie und des Psy-
chodramas unterstitzen die Betroffenen bei der Wahrnehmung von Korper, Geflih-
len und Bedurfnissen und erleichtern das Einliben gesunder Problembewaéltigungs-
strategien.

Auffallig ist die steigende Anzahl von Essstorungen bei Frauen und Madchen in al-
len Altersgruppen. Alarmierend ist auch die hohe Anzahl der jungen Frauen mit
massiven Essstorungen und mit Doppeldiagnosen: viele Betroffene haben zusatzlich
zu der Essstorung noch eine Depression, eine Angststorung oder eine posttraumati-
sche Belastungsstorung.

Doris Schindel und Ruth Schwalbach

Jugend- und Drogenberatung

2006 anderte die Beratungsstelle Herzogstral3e ihren Namen in Jugend- und Dro-
genberatung, um die Arbeitsschwerpunkte nach auf3en deutlich kenntlicher zu ma-
chen.

Die Jugend- und Drogenberatung bietet zweimal wdchentlich Angehdrigen wie Be-
troffenen offene Sprechstunden (Montag 16.00 bis 18.30 Uhr, Donnerstag 10.00 bis
12.00 Uhr) an.

Im Vergleich zum Vorjahr nahm die Zahl der Ratsuchenden in 2006 weiter leicht zu.

eCen
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Unter den Betroffenen, die vorwiegend die Sprechstunde besuchten, bildeten die
Substituierten eine grof3e Subgruppe (ltiber 300 Personen). Um der hohen Nachfrage
nach Psychosozialer Begleitung (PsB) bei Substitution Rechnung zu tragen und um
die regularen Sprechstunden zu entlasten, wurde eine wodchentliche PsB-
Sprechstunde (Mittwoch 14.00 bis 15.30 Uhr) eingerichtet.

Die Zahl der jugendlichen und jungen erwachsenen Konsumenten von Cannabis und
Partydrogen, die zur Beratung kamen, stieg im Vergleich mit dem Vorjahreszeitraum
an. Diese Entwicklung ist auf die enge Kooperation insbesondere mit der Jugendge-
richtshilfe zurickzufuhren. Fur diese jungen Konsumenten wurde im Herbst 2006 die
Cannabisgruppe als ein jugendspezifisches Behandlungsangebot eingefiihrt. Die
Gruppe lauft in Staffeln von jeweils funf Gesprachseinheiten mit einem festen Prog-
ramm. Ein Rickgang des Cannabiskonsums, wie ihn manche Reprasentativbefra-
gungen ergaben, spiegelte sich in den Sprechstunden nicht wieder.

Der Anteil von Angehdrigen, die in den Sprechstunden um Hilfe nachsuchten, nahm
auch in diesem Jahr wieder leicht zu. Vermehrt kamen Eltern, die Uber den Erstkon-
takt hinaus weiterfihrende Beratungsgesprache nutzten.

Kay Sempell

Vermittlung in Entwéhnungsbehandlung

Im Rahmen der Vermittlung in stationare Entwéhnungsbehandlung existiert ein fest
installiertes halboffenes Gruppenangebot. Da das Angebot seit September 2006 von
drei Mitarbeitern geleitet wird, erhdhte sich die TeilnehmergroRe der Gruppe auf
max. 14 Teilnehmer. Der Ablauf der Gruppentermine wurde gleich bleibend erhalten.
D. h. es finden einmal wochentlich Termine statt, bei denen vorerst im Gruppenge-
schehen anstehende Problematiken und Neuigkeiten thematisiert werden. Anschlie-
Rend erfolgen weitere individuelle Klarungen in Form von Einzelhilfe durch jeweils
einen zustandigen Berater.

Neben der Klarung notwendiger formaler Voraussetzungen (Beantragung der Mal3-
nahme mit allen Formalitaten, Erstellung des Sozialberichtes etc.) geht es um die
individuelle Vorbereitung des Klienten auf die anstehende Behandlung (vertiefende
Gesprache, Krisenintervention, Forderung der Motivation, Information Uber Rehabili-
tationseinrichtungen und -inhalte etc.). Bei bestehender Leistungs-/Kostenzusage
des zustandigen Tragers, werden Aufnahmetermine in der Rehabilitationseinrichtung
und in der vor geschalteten Entgiftungseinrichtung koordiniert. Werden die Kosten
dazu vom zustandigen Tréager ubernommen, erfolgt als Abschluss die Vermittlung
des Klienten aus der Entgiftungs- in die Behandlungseinrichtung.

Auch im Jahr 2006 bestand eine Kooperation mit verschiedenen Einrichtungen, wie
z.B.:
1 Rheinische Arbeitsgemeinschaft fir Rehabilitation und Krankenkassen als
mogliche Leistungs-/Kostentréager,
1 Entgiftungseinrichtungen und Entwéhnungskliniken,
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1 Staatsanwalte, Richter, Bewahrungshelfer etc. als Mitarbeiter des Rechtswe-
sens (z. B. fur Vermittlungsverfahren nach 88 35-36 BtmG, Strafzuriickstel-

lung),
1 Arzte, als mogliche Kommunikationspartner beziiglich substituierter Klienten.

Anfang 2006 wurde ein Regelwerk erstellt, welches von den Klienten zu Beginn des
Vermittlungsprozesses gelesen und unterschrieben werden muss. Dieses beinhaltet
8 Regeln, die den Ablauf und die Zeiten der gemeinsamen Arbeit darlegen und auch
Aufschluss geben Uber Sperren bei Nichtteilnahme oder bei Abbruch des Verfahrens
durch den Klienten.

Die Aufstellung dieses Regelwerkes, sowie der generelle Ablauf und die Arbeitsstruk-
tur der Vermittlung in stationdre Entwéhnungsbehandlung haben sich im letzten Jahr
gut bewahrt und stellen ein inhaltlich sinnvolles, effektives und auch ziigiges Angebot
fur Klienten dar.

Die Vermittlung in die ambulante Entwohnungsbehandlung findet ausschlie3lich in
Einzelgespréachen statt. Vor Beginn der Gesprache ist die Vorlage einer cleanen
Urinkontrolle notwendig. In zunachst funf Diagnosegesprachen wird gemeinsam mit
dem Klienten geklart, ob die Vorraussetzungen erfillt sind und ein ambulantes Set-
ting zur Aufrechterhaltung der Abstinenz und Erreichung der Behandlungsziele aus-
reichend erscheint. Auch das anschlielRende Antragsverfahren, die Erstellung des
Sozialberichtes und die erste Eruierung moglicher Behandlungszielen erfolgt in die-
sen und den nachfolgenden Gesprachen. Nach Vorlage der Kostenzusage durch den
Leistungstrager erfolgt eine direkte Aufnahme in die Einzel- und Gruppenbehand-
lung.

Im Jahre 2006 konnten insgesamt 23 Klienten mit einer Drogenproblematik und 3
Klienten mit einer Sucht- und Jugendproblematik in die ambulante Entw6hnungsbe-
handlung vermittelt werden. Wie auch im Vorjahr war der Anteil der weiblichen Klien-
ten mit insgesamt 5 Frauen leider sehr gering.

Monica Conde F. und Sorica Amann

Psycho-Soziale Begleitung fiir Substituierte

Im Jahr 2006 stellten wir das System der Psycho-Sozialen Begleitung um. Hatte bis
dato jeder Betreute einmal monatlich ein Gesprach wahrzunehmen, so verfuhren wir
ab Mai folgendermal3en:

Wir richteten eine einmal wdchentlich stattfindende PsB-Sprechstunde ein. In einer
ersten Bestandsaufnahme in dieser Sprechstunde findet ein Klarungsgesprach zur
aktuellen Situation des Hilfebedirftigen statt. Die potenziellen Klienten erhalten In-
formationen zur Substitution, zur psycho-sozialen Begleitung oder auch zu alternati-
ven Hilfsangeboten.

Nach dieser Anamnese im ersten Kontakt wird dem Hilfsbedarf entsprechend die
Kontaktfrequenz zu unserer Beratungsstelle festgelegt. Diese belauft sich auf entwe-
der 14-tdgige, monatliche oder mindestens einmal im Quartal stattfindende Termine.
Sollte der Hilfsbedarf héher sein, besteht die Moglichkeit der Vermittlung in das am-
bulant betreute Wohnen des Caritas-Verbandes.
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Bei 14-tagig bis monatlich stattfindenden Terminen werden in den folgenden Einzel-
gesprachen mit den Klienten gemeinsam kurz-, mittel- und langfristige Ziele verein-
bart, die u. U. im Laufe des Betreuungsprozesses aktualisiert werden.

Wir sahen die Notwendigkeit der Veranderung hauptsachlich aus zwei Grinden: Zum
einen muss die hohe Anzahl von bis zu 200 zu Betreuenden und die dem gegentuber
stehende Kapazitat von 2 Vollzeitstellen in Betracht gezogen werden.

Zum anderen ist schliel3lich der Zwangskontext der PSB zu betrachten: Die Substi-
tuierten missen den Kontakt zu einer Beratungsstelle halten, damit sie durch nieder-
gelassene Arzte substituiert werden durfen. Nicht jeder ist jedoch (gerade am Anfang
einer Substitution) bereit oder auch in der Lage, sich mit seinen Ressourcen aber

auch Problemen oder seinen AThementfiezeigysei n:

dass ein Teil der Klienten eher bereit ist, sich auf einen Beratungsprozess einzulas-
sen, wenn sie selber mitbestimmen kdnnen, in welcher Frequenz dieser gestaltet
wird. Die gelegentlichen, langfristigen und zunachst nicht interventionsorientierten
Kontakte dienen also der Aufrechterhaltung des Kontaktes, um die Option der Hilfe-
stellung bei aktuellen Problemlagen zu dem Zeitpunkt, wenn der Substituierte bereit
und in der Lage ist, Hilfe anzunehmen.

Von Januar bis Dezember 06 wurden insgesamt 305 Substituierte, 228 Méanner und
77 Frauen betreut. Diese Zahl beinhaltet 91 Klienten, welche im Jahr 2006 disziplina-
risch entlassen und ein zweites Mal in die Betreuung aufgenommen wurden. Zum
Jahresende belief sich der Stand der aktiven Betreuungen auf insgesamt 181 Klien-
ten.

Tom Werden

Betreutes Wohnen

Wohngemeinschaft in Aachen-Laurensberg

Im Jahr 2006 wohnten insgesamt 6 abstinent lebende Suchtkranke, 1 Frau und 5
Manner in der Wohngemeinschaft. Eine Person verliel3 die Wohngemeinschaft regu-
lar. Eine Person musste disziplinarisch entlassen werden.

Der regulare Auszug war schon langer geplant, der Schritt in die eigene Wohnung
erschien folgerichtig. Dieser Person konnte eine giinstige Prognose fur die soziale
Integration erstellt werden.

Bedingt durch die niedrige Fluktuation war die Atmosphare in der betreuten Wohn-
gemeinschaft sehr entspannt. Durch intensive Einzelgesprache und gruppendynami-
sche Interventionen konnte eine stabile Gruppensituation hergestellt werden.

Ambulant betreutes Wohnen

Die Suchthilfe Aachen betreut auch Personen auf3erhalb eines stationdren Rahmens.
Ziel dieses ambulanten Angebotes ist, Hilfe zur Uberwindung sozialer Schwierigkei-
ten zu gewahren, in die sie durch eine lange Suchtkarriere geraten sind. Im Jahr
2006 wurden insgesamt 5 Personen ambulant betreut.

Helmuth Wingens
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Ambulante Medizinische Rehabilitation Sucht
(ARS)

Im Jahr 2006 konnten die ambulanten Behandlungsangebote stabilisiert und weiter
ausgebaut werden. Die Nachfrage nach ambulanter Rehabilitation war im Berichts-
jahr weiter gut, sodass wir 111 Personen behandeln konnten. Die ambulante Rehabi-
litation ist besonders als Erstbehandlung fur viele Suchtmittelabhangige eine Mog-
lichkeit, am Anfang einer Suchterkrankung zu einer stabilen Abstinenz zu finden. Sie
ist besonders flr Berufstatige und Personen mit kleinen Kindern eine Alternative zur
stationédren Behandlung. Aber auch viele Patienten mit bereits einer stationdren Re-
habilitation sehen in der ARS die Mdglichkeit, bei Ruckfalligkeit ihre Abstinenz wieder
zu erlangen und diese unter Alltagsbedingungen zu festigen. Die zentralen Inhalte
der ARS sind die Bearbeitung der psychosozialen Bedingungen der Abhangigkeits-
erkrankungen, die berufliche Wiedereingliederung und die Entwicklung einer zufrie-
den stellenden Lebensperspektive auf der Basis einer stabilen Abstinenz.

ARS im Bereich Alkohol und Medikamente

In 2006 haben 71 Personen an der Ambulanten Rehabilitation im Bereich Alkohol
und Medikamente teilgenommen. Es wurden drei Behandlungsgruppen in folgenden
Segmenten angeboten:

ARS regular

Bei entsprechender Indikation integrieren wir Patienten nach Abschluss der Motivati-
onsphase in die Ambulante Rehabilitation Sucht (ARS) fur Alkohol- und Medikamen-
tenabhangige. Die Behandlungsdauer dieser ambulanten Entwéhnungsbehandlung
kann zwischen 12 und 18 Monaten betragen und ist ein wichtiger Bestandteil unse-
res differenzierten Behandlungsangebotes. Die Rahmenbedingungen dieser Behand-
lungsmalRnahme werden durch regelmafige Einzel- und Gruppengesprachstermine
gewabhrleistet, sodass in einer Woche durchschnittlich zwei Behandlungseinheiten
stattfinden.

Die einmal woéchentlich stattfindende Gruppenbehandlung hat einen Zeitumfang von
100 min. und wird von einer Therapeutin und einem Therapeuten geleitet. Die Grup-
pen- und Einzelgespréache verfolgen in erster Linie das Ziel einer beruflichen Wieder-
eingliederung. Des Weiteren werden Einsichten in die Zusammenhange zwischen
dem Alkoholkonsum und den zugrunde liegenden Lebensumstanden des Patienten
erarbeitet, um auf der Grundlage einer stabilen Abstinenz ein sinnvolles und zufrie-
den stellendes Leben zu fuhren. Fester Bestandteil der ARS sind in zeitlich begrenz-
ten Umfang auch Familien- und Paargesprache. Bei dieser Form der therapeutischen
Arbeit zeigt sich immer wieder der bedeutsame Einfluss des Systems, in dem der
Suchtkranke lebt. In familientherapeutisch orientierten Gesprachen wird unseren
Teilnehmern bewusst gemacht, welch wichtige Rolle die einzelnen Familienmitglieder
am Verlauf der Abhangigkeitserkrankung gespielt haben. Die Patienten nutzen die
Gesprache mit ihren Bezugspersonen, um daraus notwendige Schritte der Verande-
rung einzuleiten.

Bernd Kogel

10
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Frauenspezifische Rehabilitationsgruppe

Die Suchtberatung bietet suchtmittelabhangigen Frauen seit August 2006 die M6g-
lichkeit, im geschitzten Rahmen mit Therapeutinnen ihre Probleme in einer Frauen-
gruppe und in Einzelbehandlung zu bearbeiten. Die Gruppe richtet sich an alkohol-
und medikamentenabhéangige Frauen, sowie Frauen mit Doppeldiagnosen mit bspw.
Essstorungen, Traumafolgestdrungen und Depressionen. In der Frauentherapie-
gruppe lernen die Teilnehmerinnen (Hoch-) Risikosituationen auch langfristig ohne
Suchtmittelkonsum zu bewaltigen. Ruckfallgefahrdende Situationen sind bei Frauen
vor allem zwischenmenschliche und emotionale Probleme. Bei traumatisierten Frau-
en werden stabilisierende Ubungen zur Bewaltigung der Traumafolgen angeboten.

Im Austausch mit anderen Frauen geht es darum, Durchsetzungsstrategien zu erler-
nen, mit Aggressionen umzugehen, sowie gesundheitsfordernde Lebensentwirfe
und Berufsperspektiven zu entwickeln. Gemeinsam mit den anderen Frauen werden
in der Therapie Selbstwirksamkeitsgefiihle und Selbstbewusstsein gestarkt und ein
gesundheitsaktiver Lebensstil entwickelt.

Ruth Schwalbach

ARS nachstationar

Im Rahmen der ambulanten Rehabilitation Sucht bieten wir eine Nachbehandlung
nach Abschluss einer stationaren Entwohnungsbehandlung zur Fortfihrung des the-
rapeutischen Prozesses und zur abstinenten Bewadltigung des Lebensalltages an.
Durch die ARS - Nachstationar wird der in der Fachklinik initiierte therapeutische
Prozess weitergefuhrt. Au3erdem erhalten die Patienten Unterstiitzung bei der Um-
setzung des wahrend der stationaren Behandlung Erlernten in den Alltag. SchlieRlich
dient die Nachbehandlung der Festigung der Abstinenzentscheidung und der Auf-
rechterhaltung der Abstinenz.

Die ambulante Nachbehandlung findet im Rahmen einer einmaligen wochentlichen
Gruppensitzung und in Form von ergadnzenden Einzel- bzw. Paargespréachen statt.
Die Behandlungsdauer betragt maximal ein Jahr. Schon wéahrend der Zeit der Nach-
behandlung ist es den Patienten aufgegeben, sich eine flir sie geeignete Selbsthilfe-
gruppe zu suchen und in diese einzugliedern, um den Behandlungserfolg dauerhaft
zu sichern.

Martin Peter

ARS im Bereich illegaler Drogen

Im September 2004 startete in der Herzogstrasse die erste ambulante Therapiegrup-
pe fur Abhangige von illegalen Drogen, die den Empfehlungsvereinbahrungen der
Krankenkassen und Rentenversicherungstragern entsprach. Ziel der Ambulanten
Medizinischen Rehabilitation Sucht (ARS) ist die dauerhafte Abstinenz von Suchtmit-
teln sowie die Wiederherstellung bzw. Verbesserung der Erwerbsfahigkeit. Im Sep-
tember 2005 konnte aufgrund der ansteigenden Nachfrage eine zweite Gruppe in-
stalliert werden. Beide Angebote konnten im Jahre 2006 fortgeftihrt und somit gefes-
tigt werden.

11



Jahresbericht der Suchthilfe Aachen 2006

Im vergangenen Jahr nahmen insgesamt drei Frauen und 29 Manner das Angebot
der ambulanten Behandlung im illegalen Bereich wahr. Das Durchschnittsalter der
Patienten lag bei 31 Jahren und macht somit deutlich, dass das Angebot in der
Mehrzahl von jingeren Menschen genutzt wird. Die ambulante medizinische Rehabi-
litationsmal3hahme wurde von 25 Patienten besucht, die eine regulare Behandlung
durchfuhrten und von 7 Patienten, die die Behandlung nach Beendigung eines sta-
tionaren Aufenthaltes fortsetzten. Der Grof3teil der Teilnehmer in der ARS setzte sich
aus mannlichen Abhangigen von Cannabis, Amphetaminen und Kokain zusammen.
Lediglich 4 Teilnehmer wurden mi(Mehdaehab-
hangigkeit) und 6 Teilnehme r mi t der Vordiagnose AeA
handelt.

Die Beweggriunde, die zur Durchfuhrung einer ambulanten Behandlung fuhrten, war-
en auch in 2006 sehr unterschiedlich. 50% der Patienten fuhrten die Behandlung
aufgrund ihrer Krankheitseinsicht und hohen Veranderungsmotivation durch. Weitere
10% der Patienten kamen aufgrund einer Empfehlung zur Wiedererlangung des Fih-
rerscheins und die verbleibenden 40% der Patienten aufgrund einer Bewahrungsauf-
lage oder der Zurickstellung einer Strafvollstreckung zwecks Durchfihrung einer
Therapie (8 35 BtmG: Therapie statt Strafe). 18 der vorgenannten Teilnehmer been-
deten im Jahre 2006 ihre Behandlung regular; weitere 6 brachen die Behandlung
vorzeitig ab und 2 Patienten mussten disziplinarisch entlassen werden. Die verblei-
benden Patienten fuhrten ihre Behandlung Uber den Jahreswechsel hinaus in unse-
rem Hause fort.

Sorica Amann

MPU-Schulungsmalf3nahme

Im vergangenen Jahr konnte die therapeutische Schulungsmafinahme fir suchtmit-
telauffallige Kraftfahrer erfolgreich fortgesetzt werden. Die primar zuweisenden Insti-
tutionen sind der TUV, das StralRenverkehrsamt, psychosoziale Beratungsstellen,
Rechtsanwélte und Arzte. Die restlichen Personen gelangen tiberwiegend durch
Presseinformationen und ein kleinerer Teil ohne spezielle Vermittlung zu uns.

Das neun Monate dauernde Angebot hilft suchtmittelgefahrdeten bzw. suchtmittelab-
hangigen Teilnehmern die zuvor entzogene Fahrerlaubnis durch eine Medizinisch
Psychologische Untersuchung (MPU) beim TUV wiederzuerlangen. Dazu wird in je-
weils wdchentlich stattfindenden Gruppensitzungen das notwendige Wissen vermit-
telt. Mit unserer Arbeit beabsichtigen wir, das vorhandene, problematische und ver-
kehrswidrige Verhalten den Kursteilnehmern deutlich zu machen. Ein weiteres Ziel ist
es, sich kritisch mit dem eigenen Verhalten auseinanderzusetzen und es in konstruk-
tiver Weise, zu einem eigenverantwortlichen und normgerechten Verhalten in Bezug
auf Suchtmittel im Stra3enverkehr zu verandern.

Mit dem Abschluss eines MPU Kurses, der von September 2005 bis Juni 2006
dauerte und eine Gruppenstarke von neun ausschlie3lich mannlichen Teilnehmern
aufwies (wobei bis auf einen &lteren Teilnehmer alle zur MPU angetretenen Perso-
nen die MPU erfolgreich bestanden haben), erfolgte ein Wechsel des bisherigen
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Veranstaltungsortes. Mit dem Beginn der neuen MPU-SchulungsmalRnahme, die im
Oktober 2006 startete, fanden die Sitzungen seither in den Raumen der Suchtbera-
tung in der Hermannstr.14 statt. Das Ende dieser Mal3hahme ist auf Juli 2007 termi-
niert.

Im August 2006 offnete eine neue Begutachtungsstelle fur Fahreignung des TUV
Nord in der Aachener Innenstadt seine Pforten. Somit existiert neben dem schon
lange etablierten TUV Rheinland eine weitere Stelle zur Uberpriifung der Fahreig-
nung mittels der MPU. Gleichfalls wurde eine neue Leitung im Hause des TUV
Rheinland installiert. Anlasslich dieser Veranderungen wurde mit beiden Leitern der
Institutionen Gesprache im Sinne einer weiterhin positiven Kooperation gefuhrt. In-
sgesamt ist es das Anliegen beider Organisationen, zukinftig den Fokus im Sinne
einer verbesserten Kundenorientierung zu richten.

Die Gewinnung neuer Kunden wird trotz guter Pressearbeit von Seiten der Suchthilfe
Aachen durch den sich seit einigen Jahren wachsenden Konkurrenzdruck immer
schwieriger. Als Antwort auf diese Herausforderung wurde im Spatsommer 2006 ein
vollig neu gestalteter Flyer mit dem Ziel einer besseren Akquisition der MPU Vorbe-
reitungsmaflinahme entworfen, veroffentlicht und an primér mit dieser Zielgruppe ar-
beitenden Stellen verteilt.

Bernd Kogel

Fachstelle fir Suchtpravention

Aufgabenfelder und Arbeitsschwerpunkte

Innerhalb der unterschiedlichen Arbeitsfelder tbernimmt die Fachstelle fir Suchtpra-
vention fur die Burgerinnen und Burger in der Stadt Aachen die im Folgenden be-
schriebenen Aufgaben. Diese orientieren sich an der landesweit gultigen Rahmen-
konzeption der Fachstellen fur Suchtvorbeugung:

1 Entwicklung und Koordination der regionalen Praventionsstrukturen, durch
Vernetzung der in der Pravention tatigen haupt- und ehrenamtlichen Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter

1 Aus- und Fortbildung von Multiplikatoren aus Kindergarten, Schule, Jugendar-

beit und Betrieben

Entwicklung und Erprobung von Konzepten zur Suchtvorbeugung

Praventionsberatung und institutionelle Krisenintervention fiir padagogisches

Personal

Informationsveranstaltungen (auch fur Eltern und interessierte Blirger)

Initiierung Offentlichkeitswirksamer MafRnahmen mit suchtpraventiver Zielset-

zung

1 Zusammenarbeit mit regionalen Medien, um uber Suchtgefdhrdung aufzukla-
ren und Mdglichkeiten der Suchtpravention vorzustellen

1 Bereitstellung von Materialien und Medien zu den Themen: Pravention, Dro-

gen, Sucht und Jugend

Uberpriifung und Aktualisierung von Qualitatsstandards

Transfer gefahrdeter Jugendlicher bzw. deren Bezugspersonen in die Jugend-

und Drogenberatung bzw. Hilfestellung bei der Weitervermittiung

= =4

= =4

= =4
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Bei der Umsetzung der praventiven Arbeit in Aachen haben die Mitarbeiter der Fach-
stelle fur Suchtpravention eine Balance zwischen Qualitat, Quantitat, Innovation und
Aufgabengebieten hergestellt. Die hier dokumentierten Ergebnisse beispielhafter
Projekte sind gekennzeichnet von der Vielseitigkeit bei den Aufgabenfeldern, den
Zielgruppen und der methodischen Gestaltung. Im Jahr 2006 konnten 185 Préaventi-
onsmaflnahmen durchgefiihrt werden, mit denen 5.770 Personen erreicht werden
konnten.

Angebote flr die Zielgruppe Kinder und Jugendliche

Einen Schwerpunkt der suchtpraventiven Arbeit vor Ort bildet die Arbeit mit Kindern
und Jugendlichen. Mit den 82 MalRRnahmen konnten wir 4.509 Kinder, Jugendliche
und junge Erwachsene als Endadressaten erreichen. Beispielhaft haben wir einige
Angebote flir diese Zielgruppe beschrieben:

Schulisches Arbeitsfeld

Informationsveranstaltungen fir Schulklassen wurden bei besonderen Problemstel-
lungen innerhalb der Klasse oder im Rahmen von Projektwochen oder Unterrichts-
reihen durchgefihrt. Inhalte und damit auch Methoden werden in Absprache mit den
betreuenden Lehrern abgestimmt und vorbereitet. In dem Berichtszeitraum sind 39
Schilerseminare durchgefiihrt worden und acht Projekttage. Zudem wurden auch
Informationsabende fir die Eltern der teiinehmenden Schiiler angeboten.

Aufgrund von Referaten, Projektwochen u. &a. wird die Fachstelle fr Suchtpravention
immer wieder spontan von kleineren Gruppen von Schilern mit vorbereiteten Fragen
und Bedarf an Infomaterial aufgesucht. In 2006 sind mit neun solchen Schiilergrup-
pen Informationsgespréache gefuhrt worden.

Peer-to-peer-Ansatz: Im Rahmen dieses Projektes zur Suchtvorbeugung wurden
verstarkt Jugendliche fortgebildet, die Praventionsveranstaltungen fur jingere Jahr-
gange anbieten und als Ansprechpartner in der Schule fungieren. In 2006 sind 28
Schiler (11. und 12. Jahrgangsstufe) zweier Aachener Gymnasien in mehrtagigen
Schulungen durch die Fachstelle zu Ansprechpartnern fir Mitschiler zum Thema
Sucht und Suchtvorbeugung (Peers) ausgebildet worden. Nach Abschluss der Aus-
bildung fuhrten die Peers Veranstaltungen zum Thema Sucht in den Klassen 5 bis 9
durch.

Malnahmen im Rahmen der Jugendhilfe

Aufgrund von aktueller Betroffenheit wurden in mehreren Einrichtungen der Jugend-
hilfe Informationsgesprache zum Thema Cannabis (-konsum) durchgeftihrt. Daraus
resultierten zum einen Teamfortbildungen als auch Seminare fur Jugendliche. Far
mehrere Teams sind Beratungsgesprache zur Gestaltung praventiver Mal3hahmen
nach individuellen und strukturellen Notwendigkeiten der Einrichtung durchgefuhrt
worden.

Offentlichkeitswirksame Aktionen zu besonderen Anléssen

Am Fettdonnerstag waren wieder haupt- und ehrenamtliche Mitarbeiter der Suchthilfe
Aachen und des Referates Wohnungslosenhilfe des Caritasverbandes gemeinsam
auf dem Aachener Markt wunter wegs, um mit P
beugen als auf di e Sc h ubjeadidheateazsgemal)undiokne er f r ¢
erhobenen Zeigefinger anzusprechen und fur eine kritische Auseinandersetzung und
mafdvollen Umgang mit Alkohol zu werben. Dabei wurden ca. 1.800 konsumierende
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Kinder und Jugendliche mit Interventionen erreicht. Die positiven Ruckmeldungen
zeigen Potential fur zukunftige Karnevalsaktivitaten auf.

Euregionales Interreg-Projekt

Im Rahmen des Interreg-Pr oj ekt es ARi sicogedr agpteleo!| es c

2006 ein euregionaler Praventionsmonat statt. An diesem Projekt waren folgende
Regionen beteiligt: Provinz Limburg/Niederlande (Maastricht, Heerlen, Roermond,
Geleen), Kreis Aachen, Kreis Heinsberg, die Deutschsprachige Gemein-
schaft/Eupen, die Provinz Limbourg/Belgien, die Provinz Littich, der Kreis Euskir-
chen, Kreis Duren und die Stadt Aachen. Es wurden u. a. folgende Aktionen durch-
gef ¢hrt: Aktionswoche AKlettern statt Ik
tion: MBe smart - don‘t statiund Aacti e tegengi f-andnilotns
freie Abschlussdisco in Himmerich, Fortbildungsangebot fur euregionale Multiplikato-
ren im Bereich Suchtpravention etc..

Angebote fur die Zielgruppe Multiplikatoren

i ffer
egi o

Zur Asekundarenfi Zielgruppe der Sanehibgrr 2 ven

die Kinder und Jugendliche indirekt erreicht werden, also Eltern und/oder Mitarbeiter
aus Schulen, der Jugendhilfe, Betrieben, Verbanden, Kindergéarten und &hnlichen
Einrichtungen. Mit 103 MalRnahmen konnten 982 Multiplikatoren und 229 Eltern er-
reicht werden.

Fortbildungen fir Multiplikatoren

Mit der gezielten Schulung von Multiplikatoren aus dem Kinder- und Jugendbereich
entsprechen wir unserem Auftrag, Einstellungen und Handlungsmaoglichkeiten zu for-
dern, die zu konstruktiven Losung alltaglicher Lebensprobleme beitragen und die
ebenso Trends und den Umgang mit riskanten Konsummustern aufgreifen. Mit den
Bausteinen und Fortbildungsreihen bietet die Fachstelle u. a. in Zusammenarbeit mit
dem Planungskreis fur schulische Suchtvorbeugung Seminar- oder Vortragsangebo-
te, die von Mitarbeitern aus verschiedenen Schulen und Einrichtungen genutzt wer-
den konnen (einrichtungsubergreifend), zum anderen so genannte Inhouse-
Angebote, die von Teams und Kollegien einer Einrichtung/Institution abgerufen wer-
den konnen. Fur Lehrer und Mitarbeiter aus der Jugendhilfe wurden 42 Fortbildungen
bzw. Schulungen in 2006 angeboten. Thematische Schwerpunkte waren: Grundla-
gen zu Sucht und Suchtpravention, Neue Drogen-neue Trends, Umgang mit konsu-
mierenden Jugendlichen und Lebenskompetenz-férdernde Methoden und Projekte.

Elternarbeit

Die Angebote der Fachstelle versuchen weitestgehend das Lebensumfeld der Kinder
und Jugendlichen in die praventive Arbeit einzubinden. Die Familie kommt nicht nur
bei Konflikten in der Beratungsarbeit, sondern auch strukturell auch in der Pravention
eine hohe Bedeutung zu. Im Jahr 2006 konnten 229 Eltern mit suchtpraventiven
Malnahmen wie z. B. Elternabenden, Elternseminaren, Eltern-Peer-Training erreicht
werden.

Entwicklung und Koordination der regionalen Préventionsstrukturen

Die Basis einer funktionierenden kommunalen Vernetzung ist die Leitung bzw. Teil-
nahme an fur die Suchtvorbeugung relevanten Gremien und Arbeitskreisen. Das
spezifische Arbeitsfeld der Pravention macht eine Teilnahme an unterschiedlichen
Arbeitsgemeinschaften aus Schule, Jugend, Gesundheit und Sucht notwendig. Ne-
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ben der Leitung bzw. Teilnahme ergeben sich, zusatzlich zu den angestrebten inhalt-
lichen Arbeitsaufgaben, zum Teil aufwendige organisatorische Aufgaben, z. B. Vor-
bereitung, inhaltliche Aufbereitung und Prasentation von Themen und Projekten. In
folgenden Gremien ist die Fachstelle fur Suchtpravention regelméRig prasent bzw.
Ubernimmt Koordinations- sowie Leitungsfunktion: Arbeitskreis Prophylaxe fur Stadt
und Kreis Aachen, Planungskreis fur schulische Suchtpravention, AK Sucht, AG psy-
chosoziale Versorgung von Kindern und Jugendlichen und AG Prophylaxe in NRW.

Model |l region ALeben ohne Qual mf

LoQ ist eine nordrhein-westfalische Landesinitiative, die seit Jahren verschiedene
Projekte zum Thema Nikotinpravention plant und durchfuhrt (Hip-Hop-Wettbewerb,
Nikotinkoffer, Projekt-Wettbewerb etc.) sowie unterschiedliche Aufgaben hinsichtlich
der Préavention des Tabakrauchens vernetzt. Stadt und Kreis Aachen sind neben
Emsdetten, Milheim, Unna und Wesel eine von finf Modellregionen, die in 2005 an
der motivierenden Befragung zum Thema Rauchen an allen weiterfihrenden Schu-
len teilgenommen haben. In der Stadt Aachen beteiligten sich 15 Schulen an der Be-
fragung, die von der Uni Bielefeld ausgewertet wurde. Nach der Befragung erhielten
die Schulen umfassende Informationen zu den Ergebnissen und Unterstlitzungsan-
gebote in Form von mal3geschneiderten Service-Packs (z. B. Infomaterial, eMail-
Beratung, Werkkoffer Nichtrauchen, Hip-Hop-Workshop).

Die Fachstellen fur Suchtvorbeugung in der Region und der Planungskreis fir schuli-

sche Suchtpravention boten in 2006 fur Schulen in Stadt und Kreis Aachen folgende

Angebote zum Thema Rauchfreie Schule an: Bereitstellung von Infomaterial, Vorbe-

reitung, Durchfihrung und Begleitung von Unterrichtseinheiten und Projekttagen,

eintagige schuliibergreifende Lehrerfortbil dung zum Thema AEin bre
i Rauchfreie Schule i g e ht das?isi nkelFhegiFemt bi |l dung 2z
dem Weg zur r a u ¢ h déventgonsbanatur®) auhduKrriserfinferveRtion fur
Lehrerteams sowie Schiiler- und Elternvertretung, Begleitung von Elternabenden und

Planung von Just4U-Entwdhnungskursen fir Jugendliche.

Gudrun Jelich

Niedrigschwellige Drogenhilfe am Kaiserplatz

Die niedrigschwelligen Angebote der Suchthilfe am Kaiserplatz setzen sich zusam-
men aus dem Kontaktcafé mit angebundener Streetwork, der Drogentherapeutischen
Ambulanz und dem Drogenkonsumraum.

Ziel der akzeptanzorientierten und niedrigschwelligen Arbeit ist die Schadensmini-
mierung hinsichtlich kérperlicher als auch psychischer Folgen von Drogengebrauch.
Wie im letzten Jahr erreichten wir mit unseren Angeboten Uber 400 Drogen-
gebrauchende Frauen und Ménner aus Stadt und Kreis Aachen.

Erstmalig wurde von der Arztin der Drogentherapeutischen Ambulanz eine Schulung

der Drogengebraucher in Erster Hilfe bei Drogennotfallen durchgefuhrt. Ziel ist es,
die Kompetenz der Drogenkonsumenten, lebensrettende Malinahmen ergreifen zu
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kénnen, zu erweitern und durch eine moglichst breit gefacherte Notfallprophylaxe zur
Verringerung von Drogennotféllen beizutragen.

Hervorzuheben ist weiter die engagierte Arbeit der Projektgruppe der Spritzensamm-
ler 1-0 Job), die durch das Aufsammeln evon L
brauchte Spritzen auf 6ffentlichen Platzen fiur Sauberkeit sorgten.

In Zusammenarbeit mit der Schervierstube wurde eine Trauerfeier flr verstorbene
Klienten in der Kirche St. Adalbert abgehalten. An der Durchfihrung beteiligten sich
ebenfalls Besucher des Kontaktcafés.

Im Berichtsjahr wurde der Qualitatsmanagementprozess eingefuhrt. In Qualitatszir-
keln werden fir alle Arbeitsbereiche Standards fir Ablaufe und Prozesse erarbeitet.

Wiederum konnten wir Dank einer grol3ziigigen Spende von Menschen helfen Men-
schen den Cafébesuchern zur Weihnachtsfeier ein reichhaltiges Buffet zur Verfiigung
stellen.

An dieser Stelle sei allen gedankt, die unsere oftmals nicht leichte Arbeit, die viel
Kraft und Engagement den Mitarbeitern abverlangt, durch Spenden oder Flrsprache
unterstutzt haben.

Barbara Berger

Kontakt-Café

Das Kontakt-Café wurde weiterhin durch Hilfe suchende Abhangige gut frequentiert.
Grundbedirfnisse wie Essen, Trinken oder Duschen konnten in unserer Einrichtung
befriedigt werden; zum Schutz vor Infektionskrankheiten gab es sauberes Spritzen-
material sowie Kondome; und die padagogischen Mitarbeiter des Teams standen fur
Informationen und Beratungen zur Verfigung.

Information und Beratung

Die Situation unserer Besucher ist, wie in den Jahren zuvor auch, gekennzeichnet
durch mannigfaltige soziale Probleme, zum Teil kdrperliche Verelendungstendenzen
sowie teilweise psychische Instabilitdt. Weiteres Kennzeichen unserer Besucher ist
eine standige Ambivalenz an der eigenen, oft selber als schlecht wahr genommenen
Situation etwas verédndern zu wollen oder zu kénnen.

Nach wie vor war der Bedarf an Beratung und Information zu ALG Il (Hartz 1V) bei
unseren Klienten grof3. Beratung zu den Themen Substitution, Entgiftung, Therapie,
Wohnen u. a. standen auch im Jahr 2006 wieder im Fokus der beraterischen Tétig-
keit der padagogischen Mitarbeiter des Kontakt-Cafés. So wurden 88 mal Besucher
des Kontakt-Cafés an die Kollegen der Jugend- und Drogenberatung in der Herzog-
stral3e vermittelt, 53 mal fanden Besucher mit unserer Unterstltzung den Weg in ei-
ne Entgiftung oder eine Notunterkunft. Das Besuchertelefon wurde 2.054-mal ge-
nutzt, um Kontakt zu Behorden, Kliniken, Beratungsstellen etc. (wieder) herzustellen.
Neben den o. g. themenzentrierten Gesprachen wurden taglich viele Gespréache -
insgesamt 961 -z u Themen rund um Aallt2glichefi So
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gefuhrt, 596 mal gaben wir Informationen zu weiteren Hilfsangeboten. Zuséatzlich
wurde durch einen Anwalt Rechtsberatung angeboten.

Frequentierung und Grundversorgung

Insgesamt gab es im Kontakt-Café 16.950 Besucherkontakte von 488 Mannern und
Frauen. Durchschnittlich wurde das Kontakt-Café von 58 Besuchern taglich aufge-
sucht. Im Rahmen der Basisversorgung wurden insgesamt 4.400 Mahlzeiten sowie
7.852 warme und kalte Getranke verkauft 78-mal wurde die Dusche des Kontakt-
Cafés durch (zumeist wohnungslose) Besucher benutzt.

RegelmaRig machten Klienten von der Mdglichkeit Gebrauch, die Anschrift unserer
Einrichtung als Postadresse anzugeben. Die 12 Schliel3facher waren wieder Uber
das gesamte Jahr von wechselnden wohnungslosen Klienten kostenfrei angemietet.
Insgesamt wurden 107.938 gebrauchte Spritzen und 53.425 gebrauchte Kantlen
gegen saubere getauscht. Dartber hinaus wurden 9.473 Kondome kostenlos ausge-
geben.

Vernetzung und Fortbildung

Jeweils ein Mitarbeiter nahm am Arbeitskreis Kontaktladen NRW sowie an einem
regelmafRigen Austausch mit den Kollegen der Kontaktladen im Kreis Aachen teil.
Supervision fand regelmafiig einmal monatlich statt.

Benjamin Stuhl

Streetwork

Im konkreten Arbeitsfeld handelt es sich um aufsuchende, niedrigschwellige Soziale
Arbeit in Form von Kontaktaufnahme zu den suchtkranken Menschen im Bereich
Kaiserplatz, wie auch im innerstadtischen. Diese erste Kontaktaufnahme und die Auf-
rechterhaltung des Kontaktes, kann im Idealfall ein Vorlauf zu weiteren, daran ank-
nipfenden institutionellen Hilfsangeboten sein. Zu den Ortlichkeiten der aufsuchen-
den Sozialen Arbeit gehéren, neben dem Einzugsgebiet rund um den Kaiserplatz,
feste Szenetreffs in der Innenstadt wie bspw. der Willy-Brandt-Platz, der Kur- und
Stadtgarten, der alte evangelische/jidische Friedhof und der Bereich rund um den
Bushof. Rahmenbedingungen und Zielgruppe der aufsuchenden Arbeit wurden im
Jahresbericht 2004 erlautert.

Uber die Szene am Kaiserplatz und die Kontaktcafétatigkeit hinaus, konnten durch
die aufsuchende Soziale Arbeit ca. 50 Personen erreicht werden.

Das situative Hilfeangebot ist bedurfnisorientiert und dient der direkten Losung einer
einzelnen Problemstellung des Klienten. Hierbei handelt es sich bspw. um die Anbin-
dung an das Suchthilfesystem, wie auch der Informationsweitergabe bei Wohnungs-
suche und Antragstellungen jeglicher Art. Die Gesprachsinhalte werden primar durch
eine mogliche Anbindung an das Hilfesystem der Suchthilfe, die Beschaffung mone-
tarer Ressourcen, ob bei Sozial- oder Arbeitsamt, die Aufklarung juristischer Schrift-
stiicke und der Wohnungssuche bestimmt.

Zu den Soforthilfen gehdren ebenso das Ausfillen von Antrdgen, wie auch die Be-
gleitung zu den unterschiedlichsten Amtern und Einrichtungen.
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Sollten im Einzelnen keine Soforthilfen stattfinden kénnen, werden die Klienten gebe-
ten, das Kontakt-Café Relax am Kaiserplatz aufzusuchen, dort den Kontakt mit den
Kollegen zu suchen, oder aber zu Prasenzzeiten der Streetworker, diese anzuspre-
chen. Hiermit verbunden besteht ebenfalls das Angebot fur die Klientel, nach termin-
licher Absprache in den Buroraumen der Streetworker vorstellig zu werden.

Kooperationen und Kontakte

An folgenden Arbeitskreisen und Treffen zum kollegialen Austausch haben sich die
Streetworker beteiligt:
{1 Fachaustausch der Streetworker Aachen & Heerlen
1 Kommunikation und Kontakt mit Einrichtungen wie dem Café Plattform & Not-
unterkuinften auf der BahnhofstralRe, Aretzstralle & Weildwasserstralie.
1 Kontakt zum Sozialamt, insbesondere im Zusammenhang mit Notunterbrin-
gungen von Klienten
1 RegelmaRiger Austausch mit Ordnungsamt und Polizei
1 Teilnahme an der Ordnungspartnerschaft
1 Teilnahme an dem Arbeitskreis Innenstadtproblematik

Spritzensammlerprojekt

I m Rahmen der von der Bundesagentur f-¢r Ar
Jobs wurden der Suchthilfe Aachen finf Stellen bewilligt.

Zu den Aufgaben der beschéaftigten Personen gehdrt grundsatzlich das Aufsammeln

von gebrauchten Spritzen und Spritzenutensilien, primar im Innenstadtbereich von

Aachen.

Von Januar bis Dezember 2006 wurden insgesamt 1258 Spritzen und Nadeln von

den Arbeitskraften (Spritzensammlern) gesammelt und entsorgt.

Bei d «réfterl Wandelt es sich um Betroffene aus der Drogenszene, die einen
entscheidenden Beitrag zur Infektionsprophylaxe sowohl am Kaiserplatz als auch in
den angrenzenden Stral3en und Vierteln leisten.

DarlUber hinaus finden regelméRige Treffen unter sozialpddagogische Leitung statt.
Dieses Arbeitstreffen dient dem Austausch Uber ihre Téatigkeit, wie auch dem uber
personliche Belange. Ebenso werden bei diesen Treffen Grundtugenden, wie Punk-
tlichkeit, Schlisselqualifikationen, z. B. die Kommunikationsfahigkeit, und das Arbei-
ten in der Gruppe ermdglicht und erprobt.

Frauenspezifisches Angebot

Im Rahmen ihrer aufsuchenden Arbeit nahmen die Streetworker im Bereich Gasborn
und Promenadenstral3e Kontakt zu Drogen-gebrauchenden Frauen, die der Beschaf-
fungsprostitution nachgehen, auf, um auf Hilfen der Gesundheitsvorsorge aufmerk-
sam zu machen und diese zu vermitteln. Auf diesem Weg konnten Frauen motiviert
werden, sich praventiv untersuchen zu lassen und wurden zu Arztpraxen als auch
zum Klinikum begleitet.

Der Anstieg von Syphilis-Erkrankungen in Stadt Aachen war Hintergrund fur zwei
Informationsveranstaltungen zum Thema Syphilis fiir drogenabhéngige Frauen, die
in Kooperation mit dem Gesundheitsamt im Kontakt-Cafe durchgefihrt wurden.

Helmut Hampel und Brigitte Brosius
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Drogenkonsumraum

Die Ubergeordneten Zielsetzungen des Drogenkonsumraumes lauten entsprechend
der Landesrechtsverordnung NRW: Gesundheits-, Uberlebens-, und Ausstiegshilfe
fur die Suchtkranken.

Der Drogenkonsumraum war an insgesamt 300 Offnungstagen mit 1.391 Stunden
gedffnet. Insgesamt machten 116 Personen von dem Angebot Gebrauch. Davon
waren 22 Frauen und 94 Manner. Die in der Statistik zusammengefassten Daten sind
im Anhang zu finden.

Im Berichtsjahr kam es aufgrund der unsicheren Finanzierung des Drogenkonsum-
raumes und der Befristung einer Sozialarbeiterstelle zu einem Personalwechsel. Die
weiterhin unklare Finanzierungslage fur das folgende Jahr 2007 fuhrte dazu, dass die
neue Mitarbeiterin vorzeitig ihre Tatigkeit beendete und diese Stelle fir den Sozial-
dienst von November bis Dezember nicht besetzt war. Die fehlende Personalres-
source wurde in den zwei Monaten zum Teil von Mitarbeitern des Kontaktcafés er-
setzt.

Leistungen und Malinahmen

Zum Angebot und den Leistungen des Drogenkonsumraumes gehoren:

1 Saubere Konsumplatze

1 Informationen zur Risikominimierung bei riskanten Konsumverhaltensweisen

1 Vermittlung medizinischer und pflegerischer Versorgung

1 Direkte Hilfe bei Drogennotféallen durch medizinisch geschultes Personal

1 Kurzberatungen, dazu zahlen insbesondere suchtspezifische, Safer Use-
Beratungen

1 Kurzvermittlung von ausstiegsorientierten Angeboten wie qualifizierter Entgif-
tung, Substitution, Drogenberatung und sozialen Hilfen

1 Kontaktaufnahme zu Kliniken zur Aufnahme einer Qualifizierten Entgiftungs-
behandlung

Anfragen seitens der Konsumraumnutzer bezogen auf weiterfiihrende Hilfen betrafen
hauptsachlich den Wunsch nach einer Entgiftungsbehandlung und/oder nach Thera-
piemoglichkeiten. Die Kurzberatungen beinhalteten Erstgesprache bei Aufnahme,
Motivations- und Zielvereinbarungsgespréache wie Informationen hinsichtlich Veran-
derung von Konsumverhalten und der Inanspruchnahme von weiterfihrenden Hilfen.

Zudem fuhrten Mitarbeiterinnen von Drogenkonsumraum und Drogentherapeutischer
Ambulanz Informationsveranstaltungen zu Hepatitis-Infektionsprophylaxe und zum
Verhalten bei Erster Hilfe im Drogennotfall fir die Drogengebraucher durch.

Besondere Vorkommnisse

Zu den besonderen Vorkommnissen zahlten 3-mal Gewalt gegen Personen, 4mal
Storung der 6ffentlichen Ordnung unmittelbar vor dem Eingang des Drogenkonsum-
raumes. Es kam zu 8 Drogennotfallen mit Atemdepression/bzw. Atemstillstand, die
sofortige Hilfe seitens des Personals und den Einsatz des Notarztes erforderlich
machten.

Zeitlich befristete Hausverbote mussten wir insgesamt 16mal erteilen.
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Teilnahme an Schulung, Fortbildung und Arbeitskreisen

Alle Mitarbeiter nahmen an den quartalsmaRigen internen Schulungen in Erster Hilfe
bei Drogennotfallen teil.

Weitere Teilnahme an Fortbildung und Arbeitskreisen:

Fortbildung zum Thema Infektionsgefahren und Pravention von Hepatitis C bei Dro-
genkonsumenten und Arbeitskreis Drogenkonsumraume NRW

Barbara Berger

Drogentherapeutische Ambulanz

Wie auch in den vorigen Jahren hat die Drogentherapeutische Ambulanz (DTA) im
Jahre 2006 eine Reihe von Menschen erreicht, die der medizinischen Hilfe oder me-
dizinischen Beratung bedurften. Insgesamt wurden 2.433 Behandlungen an 223 Pa-
tienten durchgefunhrt.

Ziel dieses Angebotes ist die medizinische Versorgung, die, je nach Indikation und
Schweregrad der Erkrankung, in dem Praxisraum der Einrichtung selber oder aber
bei einer/m niedergelassenen Kollegin/en stattfindet. In besonders schweren Fallen
erfolgt die sofortige Vermittlung ins Krankenhaus.

Aufgrund der Niedrigschwelligkeit konnen auch Hilfsbedurftige, die nicht krankenver-
sichert sind und ni ¢ ht icber 10 U Praxisgeb¢ghr wvrerf ¢g
den. Neben einer direkten Terminvereinbarung bei niedergelassenen Arzten wird im
Einzelfall die Praxisgebuhr vorgestreckt, um ein Einhalten des Termins und damit der
medizinischen Versorgung zu gewahrleisten bzw. zu ermdglichen. Wenn erforderlich,
ist auch eine Begleitung durch die Streetworker méglich.

Insgesamt wurden 104 Patienten an andere Praxen oder direkt ans Krankenhaus
verwiesen.

Der Schwerpunkt unserer Arbeit liegt in der Behandlung von zum Teil schwerst Do-
genabhangigen und Politoxikomanen. Auch in diesem Jahr stellte die Versorgung der
Folgeerscheinungen des intravendsen Drogenkonsums den gréf3ten Teil der Be-
handlungen. Von 379 erfassten Erstdiagnosen liegt die Behandlung von Abszessen
mit 146 an erster Stelle, gefolgt von GefalRerkrankungen (71) und Erkrankungen an-
derer Art. Das Behandlungsspektrum war wie immer weit gestreut, angefangen von
kleinen Verletzungen tber Hauterkrankungen bis hin zu Infektionskrankheiten.

Neben der medizinischen Versorgung und Beratung finden Gespréache und eine psy-
chosoziale Begleitung statt. 11-mal erfolgte eine Weitervermittlung von Patienten an
Angebote innerhalb der Suchthilfe wie die Drogenberatungsstelle in der Herzogstr.,
der Notschlafstelle Café Plattform in der Hermannstr. oder zu anderen Hilfseinrich-
tungen, 10 Mal leisteten wir Hilfe bei der Vermittlung in Entgiftung.

In 20 Fallen war eine medizinische Uberwachung leichter bis stark intoxikierte Pa-
tienten notig. In 7 Fallen in- und aulRerhalb der DTA war der Einsatz des Rettungs-
dienstes erforderlich.

Es finden regelmalRig einmal im Quartal von uns durchgefiihrte Schulungen der Mi-
tarbeiter von Drogenkonsumraum und Café Relax in Erster Hilfe im Falle eines Dro-
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gennotfalles statt. Zum ersten Mal wurde dieser Kurs auch im Herbst 2006 fur Dro-
genabhéngige und deren Angehdrige (Lebensgeféahrten) angeboten. Die daran teil-
nehmenden Personen waren sehr interessiert und engagiert bei der Sache. Ein er-
neutes Angebot im folgenden Jahr ist geplant.

Cornelia Dellmann
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Statistik der Suchthilfe Aachen

Die Dokumentation der Arbeit der Suchthilfe Aachen hat sich gegentiiber dem Vorjahr
weiter entwickelt. Die Arbeit wird auf der Grundlage des Dokumentations- und Ver-
waltungsprogramms AHorizontfA abgebil det.
Ein Ziel der Neustrukturierung der Suchthilfe in Aachen war es, die Angebote besser
zu vernetzen und aufeinander abzustimmen. Dementsprechend haben nicht die ein-
zelnen Standorte eine Dokumentati onnaktent Ai F
werden transparent im gesamten Suchthilfe-Netzwerk angelegt. D. h. konkret, dass
die Mitarbeiter aller Suchthilfe-Standorte in Aachen bei Bedarf auf die Betreuungsdo-
kumentation jedes Klienten zurlckgreifen kobnnen. Die betreffenden Kollegen konn-
ten bereits auf Informationen Uber vorangegangene Betreuungen zuriickgreifen und
ihr Hilfsangebot effektiver gestalten. Des Weiteren ist es uns so moglich, Doppelbe-
treuungen, wie z. B. Psychosoziale Begleitung von Substituierten, die gleichzeitig
den Drogenkonsumraum nutzen wollten, auszuschlie3en. Dartber hinaus wird auch
die erfolgreiche Kooperation zwischen niedrigschwelliger Drogenhilfe und Jugend-
und Drogenberatung anhand von 126 Klienten, die beide Angebote nutzten bzw. er-
folgreich weitervermittelt werden konnten, sichtbar.

Mit den Beratungsstellen in Alsdorf und Eschweiler arbeiten wir daran, die Dokumen-
tation Uber den Deutschen Kerndatensatz hinaus vergleichbar zu gestalten.

Die Leistungen der Beratungsstellen werden seit letztem Jahr genauer erfasst. Es
werden nur noch direkte Klienten-Leistungen erfasst und nicht mehr die Vor- und
Nachbereitung von Beratungen oder Behandlungen. Ein Effekt davon ist, dass die
Anzahl und der Umfang der Leistungen im Vergleich zum Vorjahr deutlich gesunken
sind. Dass hier nicht weniger geleistet wurde, zeigt sich an den fast identischen
Klienten- und Betreuungs-Zahlen.

Des Weiteren erfassen wir die Klientendaten detaillierter im Zusammenhang mit den
Behandlungs- bzw. Betreuungstypen. Das bedeutet, dass wir nicht die Anzahl von
Klienten in den Mittelpunkt der Dokumentation setzen sondern die unterschiedlichen
Betreuungen und Behandlungen. Dementsprechend gibt es in der Statistik nicht
mehr die Kategorie Alntensivbehandl ungent.
Die Daten werden sehr detailliert fir folgende Betreuungs-/Behandlungstypen er-
fasst: Sofortberatung (Sprechstunden oder unsystematische Beratungen), Psycho-
soziale Begleitung ( Ps B) , A L 2 rBgratungd, Vermittling i@ MRehabilitation,
ambulante Therapie, Ambulante Medizinische Rehabilitation, Betreutes Wohnen,
Schulung (MPU-Vorbereitung, Elternkreis, etc.), medizinische Behandlung (DTA) und
Konsumbegleitung (Drogenkonsumraum). Eine detaillierte Auswertung und Darstel-
lung nach samtlichen Betreuungen ist bei Bedarf mdglich.

In der folgenden Statistik sind aus Griinden der Ubersicht die Personendaten aller
Klienten der Suchthilfe nach Geschlecht, Wohnort, Alter etc. nebeneinander darges-
tellt. Neben den Beratungsstellen werden mittlerweile alle Klienten des Drogenkon-
sumraums und der Drogentherapeutischen Ambulanz mit den genauen Betreuungs-
daten dokumentiert. In der o. a. Auflistung fehlt noch ein Teil der Daten der Besucher
des Kontakt-Cafés, da diese Klienten noch nicht so exakt in der Dokumentation er-
fasst worden sind. Da aber von jedem Besucher des Kontakt-Cafés eine Klientenakte
angelegt wurde, haben wir einige (gekennzeichnete) Daten prozentual auf das Jahr
2006 umgerechnet. Im nachsten Jahr ist geplant, auch diese Daten exakter auswer-
ten zu kdnnen.

Um die Daten mit dem Vorjahr dennoch vergleichen zu kénnen, haben wir die So-
fortberatungen genauso dargestellt wie im Vorjahr. Hierbei wird deutlich, dass sich
die Zahlen gegeniber dem Vorjahr nur marginal verandert haben.
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Die Arbeit der Fachstelle fiir Suchtpravention wird entsprechend den Anforderungen

des Landes NRW mit de merBzgA dokumentiert. DBscoedeuSy s i
tet konkret, dass sich die Sichtweise bei der Dokumentation grundlegend veréandert

hat: So wird z. B. eine Praventions-Veranstaltung fur 20 Schiler mit den beteiligten

Lehrern an 2 Terminen vorbereitet und dann an einem Termin durchgefihrt. Hierbei

wird Pa8ysi Mur noch eine Pr2aventionsmdCnahn
ressaten dokumentiert i nicht mehr wie bisher 3 Veranstaltungen mit 20 erreichten
Endadressaten und 2 erreichten Personen mit Multiplikatorenfunktion. Um hier ge-

nauere Daten (z. B. Anzahl aller erreichten Personen mit Multiplikatorenfunktion) lie-

fern zu kdnnen, werden die Angaben zu Préaventionsmaf3nahmen mit Daten aus dem
Programmsystem Horizont ergénzt.

Klientendaten und Betreuungsformen

Im Jahr 2006 wurden von der Suchthilfe Aachen 2.833 Betreuungen fur 1.928 Per-
sonen geleistet. Von den Beratungsstellen waren dabei 2.216 Beratungen und Be-
handlungen fir 1.515 Personen zu verzeichnen.

Die verschiedenen Betreuungstypen wurden teilweise mehrfach von Klienten in Ans-
pruch genommen. Dabei ergibt sich folgende Aufteilung:

Bertreuungs -/Behandlung stypen Anzahl Personen
Sofortberatung 1.123 966
Psychosoziale Begleitung (PsB*) 398 305
Langerfristige Beratungen 239 222
Vermittlung in Rehabilitation 195 183
Ambulante Medizinische Rehabilitation 112 111
Ambulante Therapie 94 89
Betreutes Wohnen 28 20
Schulung 27 27
Niedrigschwellige Arbeit** 617 539
Summe 2.833 1.928

* PsB = Psychosoziale Begleitung von Substituierten im Rahmen der Substitutionsbehandlung

** Niedrigschwellige Arbeit = 338mal Konsumbegleitung und/oder medizinische Behandlung fur 260
Personen. Mit den Zahlen des Kontakt-Cafés erhthen sich diese Zahlen auf 617-mal Niedrigschwelli-
ge Arbeit fiir 539 Personen.

O Sofortberatung

12001 / W Beratung
10001 O Vermittlg. in Reha.

800 / O amb. Therapie

600 / B ARS*

400 / @ Betreutes Wohnen

/ BPSB
2001 0O Schulung
0 B Drogenhilfe**

* ARS = Ambulante Medizinische Rehabilitation
** Drogenhilfe = niedrigschwellige Arbeit am Kaiserplatz
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In der folgenden Klientenstatistik sind die Daten von 279 Personen, die das Kontakt-
Café als einziges Angebot der Suchthilfe nutzten, nicht enthalten.

Die nachfolgenden Zahlen beziehen sich daher auf 2.554 Betreuungen (Beratungs-
stellen, Drogenkonsumraum und DTA) fur 1.649 Personen. Von den Beratungsstel-
len waren dabei 2.216 Beratungen und Behandlungen fir 1.515 Personen zu ver-

zeichnen.

Geschlecht

Mannlich
Weiblich

Summe

Alter

0-14 Jahre
15-17 Jahre
18-25 Jahre
26-35 Jahre
36-45 Jahre
46-55 Jahre
56-65 Jahre

alter als 65 Jahre

Summe

Arbeitsbereich

Drogenproblematik
Alkohol, Medika-

ment eé
Essstorung

Sucht- + Jugend-

problematik

Anzahl

1.038
611

1.649

Anzahl

16
58
283
442
472
288
74
16

1.649

Anzahl
705

361
205

123
12

Spiel- + Online-Sucht 3

nur Drogenhilfe*

Summe

132
1649

500 -
450 1
400 1
350 1
300 1
250 +
200 -
150 +
100 -

50

Weiblich

Mannlich

Vv

0-14 15-17 18-25 26-35 36-45 46-55 56-65 é&lter als

Jahre

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre 65
Jahre

nur Sucht- und
Drogenhilfe Jugend-
problematik Drogen-
Spiel- und problematik
Online-Sucht
Essstorung

Alkohol,
Medikamente...

* Drogenkonsumraum und/oder Drogentherapeutische Ambulanz

Wohnort

Stadt Aachen
Kreis Aachen
Uberregional
Belgien
Niederlande

Anzahl

1.233
318
53

31

14
1.649

Kreis Aachen

Belgien

//—Niederlande

tiberregional

Stadt Aachen
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Summe
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Angehorige

Betroffene/r
Eltern
Partner/in
Bezugsperson
Kinder
Institution
Geschwister
Freund/in

Summe

Haus-Diagnosen

Alkohol

Methadon

Heroin
Cannabinoide
Essstorung
Spiel-/Online-Sucht
Amphetamin
Kokain

Summe

1400 1
Anzahl
1200 4
1.360 1000
156 800
53
24 600
20 400
14 200
11 0.
11
1.649
Anzahl
352
312
253
213
206
125
77
55
1.593
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Betroffene/r

Eltern
Partner/in
Bezugsperson
Kinder
Institution
Geschwister

Ubertrag

medizinische Indikation
andere Substanzen
Medikamente

MDMA* u. ahnliches
Jugendproblematik
Kokain-Base

flichtige Losungsmittel

Summe
* MDMA = Wirkstoff von Ecstasy

Freund/in

1.593
18

H
NNOITNOW

1.649

400 -

350

300

250

200 +

150 +

100

50

Alkohol
Methadon

Heroin

Cannabinoide

Essstorung

Spiel/Online-Sucht

Amphetamin

Kokain

med. Indikation
andere Substanzen
Medikamente
MDMA u. &.
Jugendproblematik
Kokain-Base/Crack
fl. Losungsmittel
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Sofortberatungen

Zum besseren Vergleich mit den Zahlen des Vorjahres ist hier zusatzlich die Statistik
der Klienten im Bereich Sofortberatung aufgefuhrt, da sich die Datenerfassung in
diesem Bereich nur unwesentlich gegentiber dem Vorjahr verandert hat.

Fur die anderen Beratungs-/Behandlungsformen kénnen diese Zahlen bei Bedarf
ebenso geliefert werden 17 dies wirde aber vom Umfang her diesen Bericht spren-
gen.

Im Berichtszeitraum wurden fir 966 Personen 1.123 Sofortberatungen von den bei-
den Beratungsstellen geleistet. Die Sofortberatungen wurden Uberwiegend im Rah-
men der offenen Sprechstunden ohne langere Wartezeiten in Anspruch genommen.

Geschlecht Anzahl Weiblich Mannlich
Mannlich 609
Weiblich 357
Summe 966
Alter Anzahl 2301
0-14 Jahre 13 200 1
15-17 Jahre 44
18-25 Jahre 200 1501
26-35 Jahre 212
36-45 Jahre 247 100
46-55 Jahre 189
56-65 Jahre 50 501
alter als 65 Jahre 11
0.
Summe 966 0-14 15-17 18-25 26-35 36-45 46-55 56-65 Alter als
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre 65
Jahre
Wohnort Anzahl _
Belgien
Etaqt ::\acqulen ?gg Uberregional Niederlande
reis Aachen
uberregional 39 Kreis Aachen Stadt Aachen
Belgien 23
Niederlande 9
Summe 966



Angehorige

Betroffene/r
Eltern
Partner/in
Bezugsperson
Kinder
Institution
Freund/in
Geschwister

Summe

Arbeitsbereich

Drogenproblematik
Alkohol und
Medikamenteé
Essstdrung

Sucht- und
Jugendproblematik
Spiel- und
Online-Sucht

Summe

Anzahl

708
137
46
23
18
14
11
9

966

Anzahl
373

254
130

105

104
966
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Institution

Kinder

Freund/in
Bezugs-
person Geschwister

Betroffene/r

Spiel-und
Sucht-und Online-Sucht
Jugend- Drogen-
problematik problematik

Essstorung

Alkohol und
Medikamente

Die Sofortberatungen bei Drogenproblematiken sind gegenuber dem Vorjahr von
46,2% auf 38,6% gesunken. Die Sofortberatungen im Bereich Alkohol und Medika-
mente sind wie auch im Vorjahr gestiegen (von 21% auf 26,3%).

Haus-Diagnosen

Alkohol
Essstorung

path. Glucksspiel
Online-Sucht
Medikamente

Cannabinoide
Methadon

Heroin
Amphetamin
Kokain

MDMA u. ahnliches
andere Substanzen

Jugendproblematik

medizinische Indikation

Summe

Anzahl
243 O Alkohol
130 B Essstorung
105 0O Spiel-/Online-Sucht
7 0O Medikamente
175 B Cannabinoide
100 O Methadon
86
59 @ Heroin
37 0O Amphetamin
7
13 B Kokain
3 B MDMA und &hnliches
1 O and.Diagnosen
966

* MDMA = Wirkstoff von Ecstasy
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Beratung und Behandlung

(ohne Drogenkonsumraum oder Drogentherapeutischer Ambulanz)

Jahresbericht der Suchthilfe Aachen 2006

2.216 Beratungen und Behandlungen wurden von 1.515 verschiedenen Personen
teilweise mehrfach in Anspruch genommen. Dabei ergibt sich nach Arbeitsbereichen

sortiert folgende Aufteilung:

Behandlung s- Alkohol, Ess-
typen Medika- storung
mente
Sofortberatung 321 137
Beratung 84 25
Vermittlung* 75 3
amb. Therapie 1 66
ARS** 71 0
BeWo*** 6 4
PsB**** 0 0
Schulung 15 1
Summe 573 236

* Vermittlung in Rehabilitation
** ambulante Rehabilitation Sucht

Direkte Klienten - Anzahl
Leistungen *

Information 516
Beratung 2.054
Begleitung 2.224
Behandlung/Therapie 4.489
Vermittlung 895
Fallmanagement 5.367
Summe 15.545

Spiel- u.
Online-
Sucht

116
37
8
15
2
0
0
0

178

Umfang
(in Std.)

448
1.348
2.334
6.439

575
1.995

13.139

Sucht-/

Erft%irr; Jugend- Summe Pﬁgsr?'
problem

430 119 1.123 966
57 36 239 222
102 7 195 183
9 3 94 89
37 2 112 111
14 4 28 20
397 1 398 305
11 0 27 27

1.057 172 2.216 1.515

*** Betreutes Wohnen
**+*x Pgycho-soziale Begleitung (bei Substitution)

Mittelwert
(in Min.)

52
39
63
86
39
22

51

* Nur direkte Leistungen - ohne Vor- oder Nachbereitung etc.

Im Jahr 2006 wurden im Arbeitsbereich Beratung und Behandlung 15.545 verschie-
dene Leistungen im Umfang von 13.139 Stunden fur die 0. a. 1.515 Klienten erb-
racht. Durchschnittlich sind fur jeden Klienten mehr als 10 Leistungen zu verzeich-

nen.

Einrichtungsbezogene Anzahl
Leistungen

Offene Sprechstunde 531
Offene PsB-Sprechstunde 46
Offenes Gruppenangebot 59

122
758

Thematische Gruppenarbeit

Summe

Umfang
(in Std.)

1.092
72
117
237

1.518

Mittelwert
(in Min.)

123

93
119
115

120

30



Jahresbericht der Suchthilfe Aachen 2006

Von den Beratungsstellen wurden fur die Aachener Bevoélkerung mit 531 Leistungen
im Umfang von 1.092 Stunden Offene Sprechstunden angeboten. Unter den Rubri-

ken AOffenes Gruppenangebotda und Themati scl
ein regelmalBiges Gr uppenangebot fer Substituierte,
Vermittlungs-Ser vi ceii sowi e Offene I nformationsver

DarUber hinaus wurde von den Beratungsstellen eine Vielzahl von unspezifischen
Leistungen erbracht, die jeweils kiurzer als 15 Minuten waren und nicht in der Leis-
tungsstatistik enthalten sind. Dazu gehorte die Bearbeitung von Anfragen, Kurzbera-
tungen, Informationsvermittlung, Stellungnahmen oder Weitervermittlungen. Diese
unspezifischen Leistungen wurden im personlichen Kontakt, telefonisch oder schrift-
lich per Post bzw. eMail erbracht.

Kontakt-Café und Streetwork

Im Jahr 2006 nutzten 488 einzeln registrierte Personen bei 16.950 Kontakten das
Kontakt-Café. Die Anzahl der Personen, die das Kontakt-Café nutzten stieg gegenu-
ber dem Vorjahr um 45% an. Die Anzahl der Kontakte dieser Personen sank dabei
um 10%. Unter den 488 Personen waren 209 Personen, die auch den Drogenkon-
sumraum und die Drogentherapeutische Ambulanz nutzten.

Um den Betrieb des Kontakt-Cafés mit all seinen Service-Leistungen aufrecht zu er-
halten, wurden von den p&dagogischen Fachkraften und den Service-Kraften 1.199
Leistungen im Umfang von 5.583 Stunden erbracht.

Von den beiden Streetworke r ' si nd A a W89 LeistungenSrh UnafaDe Von
992 Stunden dokumentiert worden.

2.161-mal wurden im Kontakt-Ca f ® s o glebenapnaktiscee Hen i  z u ii-
gung gestellt: d. h. ein Telefon, Briefpapier und &hnliches zum Kontakt mit anderen
Institutionen, zur Wohnungssuche etc..

Geschlecht Anzahl Weiblich Mannlich
Mannlich 358
Weiblich 130
488
Summe
Wohnort Anzahl Kreis Aachen Stadt Aachen
Stadt Aachen 434*
Kreis Aachen 54*
Summe 488

* diese Zahlen sind prozentual hochgerechnet (aus dem Zeitraum 2005-2006)

Ver f



Dienstleistungen Anzahl
allgemeines Gesprach 961
Information/Kurz-Beratung 1.359
Postfach einrichten 27
Kurz-Vermittlung 168

in Beratung 88

in Entgiftung 33

in Notunterkunft 33

in andere Hilfe 14
Essensausgabe 4.400
Getranke/Snacks 7.852
getauschte Spritzen 107.938
getauschte Kanilen 53.425
Kondomausgabe 9.473
Kdrperhygiene (duschen) 78
Wasche (waschen) 49
kleine Wundversorgung 26
Erste Hilfe geleistet 14
Notarzt/Rettung gerufen 15
Polizei/Ordnungsamt gerufen 13
Hausverbote 17
Drogenkonsumraum

Jahresbericht der Suchthilfe Aachen 2006

Der Drogenkonsumraum war an insgesamt 300 Offnungstagen mit 1.391 Stunden
geoffnet. Hierzu wurden seitens padagogischen Fachkraften und Service-Kraften 795
Leistungen im Umfang von 2.969 Stunden erbracht. Komplettiert wird das Team je-
weilsdurchd en AHi nt e MgneruMitaibeiters des DTA.

116 Personen nutzten in diesem Zeitraum den Drogenkonsumraum.

Geschlecht Anzahl
Mannlich 94
Weiblich 22
Summe 116

Weiblich Méannlich

Der Anteil der Frauen ist gegentiber dem Vorjahr um 5% gesunken.
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Alter Anzahl 46-55 Jahre 18.95 Jahre
18-25 Jahre 17
26-35 Jahre 52 36-45 Jahre 26-35 Jahre
36-45 Jahre 37
46-55 Jahre 10
Summe 116
Im Jahr 2006 fanden 5.444 Konsumvorgange statt.
Konsumart Anzahl
nasal
intravends 3.441 inhalativ intravenos
inhalativ 1.982
nasal 21
Summe 5.444
Konsumstoff Anzahl Amphetamin
Heroin 4.804 Kokain Heroin
Kokain/Kokain-Base 639
Amphetamin 1
Summe 5.444

Kurz-Beratungen und -Vermittlungen

Kurz-Beratungen wurden insgesamt 103mal durchgefihrt. Die Kurz-Beratungen wer-

den unter dem Oberbegriff APsychosozi alon deB kandegkaomligaiion

NRW fir die Dokumentation aller Drogenkonsumraume Nordrhein-Westfalens doku-

mentiert. Unt er diesen APsychosozialen Beratung
Dauer von 15 Minuten sind hier Aufnahmegesprache, Beratungen und Informationen
allgemeiner Art, zu Sucht und Substanzen, Gesprache in akuten Krisen, Gesprache

zu sozialen Hilfen und Kontakte zu anderen Einrichtungen zusammengefasst.
Kurz-Vermittlungen von sozialen und ausstiegsorientierten Hilfen sind insgesamt 38-

mal mit einer durchschnittlichen Dauer von 11 Minuten fur 28 Personen erfolgt.

and. arztl.

Vermittlungenin ~ Anzahl Hk'gﬁgjg )

Substitution Drogen-
Drogenberatung 10 andere beratung
Entgiftung 9 soziale
DTA 8 Hilfen
andere soziale Hilfen 6
Substitution 4 _
andere arztliche Hife 1 DTA Enigiiung
Summe 38
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Abgewiesene Personen

Unter den im Berichtszeitraum insgesamt 67 abgewiesenen Personen (dabei sind
Mehrfachnennungen moéglich) waren: 21 erkannte Substituierte, 21 Personen ohne
Wohnortnachweis, 10 Personen mit Wohnort im Kreis Aachen, 10 Personen mit
Uberregionalem Wohnort, 3 intoxikierte Personen, 1 Erst-/Gelegenheitskonsument
und 1 Aonstiger Grundfi Die Zahl der abgewiesenen Person ist um fast 20% zuriick-
gegangen.

Besondere Vorkommnisse

Zu den besonderen Vorkommnissen zahlten 3-mal Gewalt gegen Personen und 4-
mal Stérung der offentlichen Ordnung vor dem Eingang des Drogenkonsumraumes.
Zeitlich befristete Hausverbote wurden 16-mal erteilt.

Drogennotfalle

Im Jahr 2006 gab es 8 Drogennotfédlle bei 6 verschiedenen Konsumraumnutzern.
Davon wurden 6 Notfalle mit einer Atemdepression bzw. Atemstillstand gezahlt. In
allen 8 Drogennotfallen konnte Erste Hilfe durch das Personal von Drogenkonsum-
raum und Dogentherapeutischer Ambulanz geleistet werden.

5-mal wurde der Notarzt bzw. Rettungsdienst gerufen und 2-mal ist ein Transport ins
Krankenhaus erfolgt.

Drogentherapeutische Ambulanz

Im Jahr 2006 wurden an 244 Offnungstagen 2.433 Behandlungen fur 223 Patienten
durchgeflihrt. Dies bedeutet wiederum eine deutliche Steigerung von ca. 20% im
Vergleich zum Vorjahr. Die tagliche Behandlungszahl lag durchschnittlich bei 10 Pa-
tienten/Behandlungen, was ebenso eine Steigerung von 20% gegeniber dem Vor-
jahr bedeutet.

Geschlecht Anzahl Weiblich Mannlich
Mannlich 165
Weiblich 58

223
Summe
Alter Anzahl

56-65 Jahre

18-25 Jahre 24 46-55 Jahre 18-25 Jahre
26-35 Jahre 102 36-45 Jahre 26-35 Jahre
36-45 Jahre 78
46-55 Jahre 17
56-65 Jahre 2
Summe 223
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Behandlungsform Anzahl

med. Behandlung 1.880
allg. Gesprach/Begleitg. 345
med. Beratung 129
Untersuchung 33
Weiterbehandlung nach

externem chir. Eingriff 26
med. Beobachtung 20

Summe 2.433

a
Gesprach

Jahresbericht der Suchthilfe Aachen 2006

Unter- Weiter-
suchung \ behandlung

med.
lig. Beratung

/

Begleitung

med.

\ //Beobachtung

med.
Behandlung

Darlber hinaus wurden 186 kleine Wundversorgungen geleistet, die nicht detaillierter
erfasst wurden. Diese Leistungen wurden z. T. fir Personen erbracht, die nicht in der

0. a. Statistik enthalten sind.

Die Kurz-Vermittlungen im Umfang von durchschnittlich 6 Minuten wurden fur 65 Pa-

tienten durchgefuhrt.

Kurz-Vermittiung  Anzahl

andere arztliche Hilfe 97

Entgiftung 10
andere Hilfen 9
Substitution 7
Drogenberatung 2
Summe 125

Drogen-
beratung
Substitution
in andere and. arzl.
Hilfen Hilfe/Kran-
kenhaus

Entgiftung

Im Jahr 2006 kam es rund um die DTA zu 7 Notféllen, bei denen Erste Hilfe-
Maflnahmen/die Notfallversorgung durch das Personal der DTA geleistet wurde. Ein
Teil dieser Notfalle sind bereits in der Statistik des Drogenkonsumraums aufgefihrt
und hier als Leistung der DTA nochmals genannt.

Diagnosen Anzahl
Abszess 146
Gefal3erkrankung 71
dermatologische
Erkrankung 49
Trauma 65
Infektion 23
anderes Symptom 18
Notfall 7
Summe 379

Trauma

DieDaghose ATraumafd i

anderes
Symptom
Notfall

Infektion

Abszesse

dermato-

logische Gefaler-
Erkrankung krankung

st oguenp,Bibandgestiegendem Vor j aht
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Fachstelle fur Suchtpravention

Im Rahmen der Datenerfassung mit dem Prog r a mms y Bat.8ysfi A at si
der Dokumentation im Vergleich zum Vorjahr verandert: im letzten Jahr standen die
Zahlen zu Préaventions-Veranstaltungen im Mittelpunkt der Statistik T jetzt wird auf
MalRnahmen bezogen ausgewertet. Dabei besteht eine Mal3nahme oft aus mehreren
Veranstaltungen (vgl. S. 2). Im Jahr 2006 konnten 185 PraventionsmalRnahmen von
der Fachstelle fir Suchtpravention durchgefiihrt werden.

Ma Cnahmen Anzahl

Multiplika- End-
Endadressaten 82 foren adressaten
Multiplikatoren 103
Summe 185
Setting* Anzahl 120
100 1
Schule 110
Betrieb/Ausbildung 22 801
Jugendhilfe/Jugendarbeit 8 60 1
Gesundheitswesen 15 40
Vereine/Verbande/Kirchen 15
Gremium/Arbeitskreis 10 201
Gesamtbevolkerung 6 0-
and. spezif. Arbeitsfeld 8 @ Schule B Betrieb/Ausbildung
* Mehrfachnennung maglich O Jugendhilfe/Jugendarbeit 0O Gesundheitswesen
B Vereine/Verbande/Kirchen O Gremium/Arbeitskreis
B Gesamtbevdlkerung O and. spezf. Arbeitsfeld
Umsetzungs -Ebene  Anzahl 80-
Seminar/Workshop 75
Fortbildung/Schulung 42
Information/Beratung 25
Kooperation/Koordination 17
Vortrag/Referat 8
Projekttag/-woche 8
Interview/Pressearbeit 5
Konzeptionelle Arbeiten 5
Summe 185 O Seminar/Workshop B Fortbildung/Schulung
O Information/Beratung O Kooperation/Koordination
W Vortrag/Referat O Projekttag/-woche

M Interview/Pressearbeit O Konzeptionelle Arbeiten
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Dauer Anzahl

mehrtagig
bis %2 Tag 135 M;r?r?ae;me bis 1/2 Tag
Tages-MalRnahme 33
mehrtagige
Malnahme 17
Summe 185

Im letzten Jahr sind weniger kurze Ma3nahmen und mehr umfangreichere Mal3nah-
men geleistet worden. Die Tages-MalRhahmen sind um 27% und die mehrtéagigen
MalRnahmen um 13% gegenuber dem Vorjahr angestiegen.

Erreichte Personen

Von der Fachstelle fir Suchtpravention konnten insgesamt 5.770 Personen erreicht
werden. Darunter waren 4.509 Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene als End-
adressaten, 982 Personen mit Multiplikatorenfunktion, 229 Eltern und 50 Erwachse-
ne aus anderen Zielgruppen. Die Anzahl der erreichten Personen ist gegeniiber dem
Vorjahr fast gleich grofl3 geblieben.

31% der erreichten Personen haben wir bei Veranstaltungen in der Offentlichkeit er-
reicht (z. B. 1.800 Kinder und Jugendliche im Rahmen der Safer-Suff-Kampagne).
Hierbei wurde nur mit Kurz-Kontakten gearbeitet. Das reichte von der Weitergabe
von Informationsmaterial Gber kurze Gespréache bis hin zu kurzen Beratungen.

Erreichte Pers onen  Anzahl _ and.

Zielgruppen Kinder, Ju-
Kinder, Jugendliche  2.709 Personenmit  _ gendliche
Safer Suff* 1.800 Multiplikato- und junge
Multiplikatoren 982 renfunktion Erwachsene”
Eltern 229
andere Zielgruppe 50
Summe 5770

*mi t  AKkowrt za k t e n fKinger, Jugendiidna usd junge Erwachsene sind zur besseren Uber-
sicht im Diagramm nicht dargestellt

Leistungen, wie die Konzeptentwicklung und Erstellung von neuen Maflinahmen, Me-
thoden und Medien sind in dieser Dokumentation noch nicht enthalten.

Dartber hinaus wurde eine Vielzahl von unspezifischen Leistungen erbracht. Dazu
gehorte die Bearbeitung von Anfragen, die an die Fachstelle gerichtet wurden: Kurz-
beratungen, telefonische und schriftliche Informationsvermittiung, Stellungnahmen
oder Weitervermittlungen.
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Organisationsbezogene Leistungen

Von allen Mitarbeitern der Suchthilfe Aachen wurden 1.038 organisationsspezifi-
schen Leistungen im Umfang von 2.494 Stunden geleistet.

Organisationsspezif ische Anzahl Umfang Mittelwert
Leistungen (in Std.)  (in Min.)
Fortbildung 122 641 315
Teamsupervision 202 435 129
andere professionalitatsbez. Leistung 42 130 186
Organisationsentwicklung 138 420 182
Kooperation (regional + Uberreg.) 289 385 80
Gremienarbeit (regional + Uberreg.) 42 129 184
Qualitatsmanagement 146 272 112
Offentlichkeitsarbeit ohne Pravention 34 33 59
andere strateg./fachpolit. Leistung 23 50 131
Summe 1.038 2.494 144

Der Leistungsumfang in Stunden und der Mittelwert in Minuten sind in den verschiedenen Rubriken
jeweils auf- bzw. abgerundet.

Im Herbst 2006 haben die Mitarbeiter der Suchthilfe Aachen mit dem Prozess der
Qualitatsentwicklung begonnen. Letztes Jahr sind hier zusétzlich 146 Leistungen im
Umfang von 272 Stunden erbracht worden.

Wolfgang Oberstaller
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Wenn Sie unsere Arbeit unterstiitzen mochten:

Bankverbindungen der Caritas:

Pax-Bank (BLZ 370 601 93) Kto. 119 911
Sparkasse Aachen (BLZ 390 500 00) Konto 70 70

Bankverbindungen der Diakonie:

Bank fir Kirche und Diakonie e.G. Duisburg (BLZ 350 601 90) Kto. 101 351 7017

Sparkasse Aachen (BLZ 390 500 00) Konto 47 289 731

* Suchthilfe Aachen les)
carn;s ..

Ihre Ansprechpartner:

Suchthilfe A achen

Kalle Wilms
Geschaftsfuhrung

Wolfgang Offermann
Geschaftsfuhrung

Wolfgang Oberstaller
Stabsstelle Qualititsmanagement

Jugend - und Drogenber atung

Peter Schlimpen
Leiter der Einrichtung

Suchtberatung
Fachstelle fur Suchtprave ntion
Gudrun Jelich

Leiterin der Einrichtung

Niedrigschwellige Drogenhilfe

Barbara Berger
Leiterin der Einrichtung

Diakonie

Hermannstr.14, 52062 Aachen

Tel. 0241-413 56 118
eMail: wilms@diakonie-aachen.de

Tel. 0241-477 83 17
eMail: w.offermann@caritas-aachen.de

Tel. 0241-413 56 129
eMail: oberstaller@suchthilfe-aachen.de

Herzogstr. 4, 52070 Aachen

Tel. 0241-980 92 25
eMail: schlimpen@suchthilfe-aachen.de

Hermannstr.14, 52062 Aachen

Tel. 0241-413 56 130
eMail: jelich@suchthilfe-aachen.de

Kaiserplatz 15-18, 52062 Aachen

Tel. 0241-98 09 104
eMail: berger@suchthilfe-aachen.de
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